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Nr sprawy: Sp/AZ/382/3poza/2021 Pyskowice, 2021.03.22

ZAPYTANIE OFERTOWE

Dotyczy postgpowania nie wymagajacego stosowania Ustawy
Prawo Zamowien publicznych zgodnie z art.2.1.1
Wartos¢ zamowienia ponizej 130.000,00 z

Numer sprawy: Sp/AZP/382/3poza/2021
Nazwa zadania: ,,Obstuga Informatyczna Szpitala na okres 12 miesiecy”

Zarzad Szpitala w Pyskowicach prosi o przestanie ofert dotyczacych: Obstugi informatyczne;j
Szpitala w Pyskowicach.

Wspolny Stownik Zamowienia
Kod CPV

72000000-5 - Uslugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania,
internetowe i wsparcia

72260000-5 - Ustugi w zakresie oprogramowania

72500000-0 - Komputerowe ustugi pokrewne

Termin wykonania zadania:

Systematycznie w okresie 12 miesiecy od podpisania umowy.
Wartosé zamoéwienia

Cene za zrealizowanie niniejszego zamowienia nalezy podaé w formularzu ofertowo
cenowym (Zalacznik nr 1) 1 dolaczy¢ do oferty.

1) Zakres i wymagania minimalne:

« Nadzo6r nad sprzetem komputerowym
o Nadzor nad stanem technicznym i rozbudowa sieci

« Biezgca naprawa komputerow
« Biezaca naprawa urzadzen sieciowych

« Zapewnienie funkcjonowania istniejacej sieci komputerow
« Konserwacja i rozbudowa sieci komputerowej wewnetrznej

« Wykonawca gwarantuje biezacy nadzér nad sprawnoscig systemu komputerowego i
sieci.



o Wykaz zasobdéw informatycznych objgtych obstuga ilos¢ ta moze si¢ zmieni¢c w
trakcie swiadczenia ustug :

0 Router: 1 szt.

0 Switche duze: 5 szt.

0 Switche biurkowe: okoto 26 szt.

0 Serwery: okoto 11 szt.

0 Komputery: okoto 76 szt.

0 Urzadzenia wielofunkcyjne: okoto 9 szt.
0 Drukarki: okoto 19 szt.

- Wdrazanie rozwigzan zgodnych z obowigzujacymi przepisami i dostosowywanie systemow
do standardow europejskich.

« Konfiguracja oraz zarzadzanie w $rodowisku opartym o domeng w systemach
Windows. Linux

« zabezpieczenie systemu przed utrata danych, opieka nad procesem backupu,

« nadzér nad bezpieczenstwem stanowisk komputerowych (aktualizacje, ochrona
antywirusowa, firewall):

« zdalny dostep, a w przypadku braku mozliwo$ci usuniecia usterki w systemie —

dojazd do siedziby Zamawiajacego do 6 godzin w dni robocze i 12 godzin w niedziele
1 Swieta.

Wymagania:
+ preferowane wyksztalcenie informatyczne,
« minimum 3 letnie doswiadczenie na podobnym stanowisku,

« Znajomos¢ systemow serwerowych Linux (instalacja, konfiguracja),

o znajomos¢ systemow operacyjnych Windows 7, 10, Vista (instalacja, konfiguracja,
administracja),

« podstawowa znajomos¢ zagadnien zwigzanych z SQL
o znajomos¢ zasady dzialania sieci komputerowych, podstawowa umiejetnosé
konfiguracji 1 montazu sprzetu sieciowego IT w tym umigjetno$¢ zarabiania

koncowek do kabli Ethernet,

« znajomos¢ zasady dzialania sieci komputerowych, podstawowa umiejetnosc
konfiguracji i montazu sprzetu sieciowego,

« dobra organizacja w pracy,



« samodzielno$¢ oraz umiejetnos¢ podejmowania decyzji,

« dyspozycyjnosé

o stosowanie ITIL

o umiejetnos¢ pracy w zespole

o umiejetnos¢ kierowania zespotem

« profesjonalne oraz kompleksowe podejscie do rozwigzywania probleméow

« znajomos¢ pakietu Microsoft Office

« znajomos¢ srodowiska Vmware

o znajomos¢ baz danych ORACLE, MSSQL, MySQL

« znajomos¢ systemu InfoMedica/AMMS (administrowanie systemem)

« Wykonawca w okresie ostatnich 3 lat zrealizowal lub realizuje minimum 1 ushuge
potwierdzong referencjami, ktorej przedmiotem jest realizacja obstugi informatycznej
podmiotu medycznego. Wartos¢ ustugi powinna by¢ nie mniejsza niz 40 000,00 zt
brutto.

« Wykonaweca posiada status aktualnego partnera Oracle.

«  Wykonawca posiada aktualng polis¢ ubezpieczeniowa od odpowiedzialnosci cywilne;
na sume gwarancyjna minimum 100 000,00 zt.

« Wykonawca powinien dysponowaé nastgpujacymi zasobami ludzkimi posiadajace
minimum dwuletnie doswiadczenie w zakresie obshugi informatycznej placowek

medycznych.

Informuje, ze zaproponowane ceny beda poréwnane z innymi ofertami, Od decyzji
Zamawiajgcego nie przystuguja srodki odwotawceze.

Kryteria oceny i ich znaczenie:

Lp Nazwa kryterium Waga kryterium
1. Cena 80
2. Czas reakceji od zgloszenia usterki 20

Dodatkowe postanowienia dot. kryterium cena:

Punkty w tym kryterium zostang przyznane wedtug wzoru:
Kryterium: Cena

C = (C min/C o) x 80— pkt

gdzie:
C min- najnizsza cena brutto z ocenianych ofert (zt)



C o - cena brutto okre$lona w ocenianej ofercie (zl)
Kryterium: Czas reakcji od zgloszenia usterki

[ godzina — 20 pkt.

2 godziny — 10 pkt.

powyzej 3 godzin — 5 pkt.

Miejsce i termin skladania ofert:

Oferty nalezy sklada¢ do dnia: 25.03.2021 do godziny 10:00 w siedzibie zamawiajgcego
Szpital w Pyskowicach Sp. z o. o.

ul. Szpitalna 2
44-120 Pyskowice

Pokdj nr 17 sekretariat Dyrekeji

lub przesta¢ w formie elektronicznej na adres: da@szpitalpyskowice.com.pl

Ogloszenie o wynikach

Wyniki zostang podane na stronie internctowej www.szpitalpyskowice.com.pl w zaktadce
BIP oraz przekazane dostawca, ktorzy ztozyli oferty.

Osoba do kontaktéw w sprawie niniejszego zamowienia jest:
Dariusz Kuliniski tel. +48 32 233 24 24 w. 230

tel/fax. (32) 233-24-24 w. 283,

e-mail: da@Sznitalpvskowice.com.p_l

Zalgczniki:

1.Formularz ofertowo — cenowy z zatacznikami

PREZES é

|
i
Lesze?(



Klauzula informacyjna

Zgodnie z art. 13 ust, 11 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (EU) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE informuje, ze:

. administratorem Pana/Pani danych osobowych jest Szpital w Pyskowicach Sp. z 0.0. 44_
120 Pyskowice, ul . Szpitalna 2;

osoba odpowiedzialna za ochrone danych osobowych w Szpitalu w Pyskowicach Sp. z o.0.
jest Prezes Zarzadu Leszek Kubiak, kontakt: adres e-mail:szpital pyskowice@poczta.onet.pl
telefon: 32 233 242 24

-Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO w celu
Zwigzanym z niniejszym postepowaniem.

.odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktéorym udostepniona
zostanie dokumentacja postgpowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. — Prawo zamowien publicznych ( Dz. U. z 2017 1. poz. 1579 ze zm.), dalej
,ustawa Pzp"'



- Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. I ustawy Pzp, przez
okres 4 lat od dnia zakonczenia postgpowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania
umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caly czas trwania umowy;

-obowigzek podania przez Pani/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych
jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem w
postepowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych
danych wynikaja z ustawy Pzp;

. W odniesieniu do Pani/Pana danych decyzje nie beda podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO:

.posiada Pani/Pan:

-na podstawie art. 15 RODO prawo do dostgpu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych.,
- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych,

-na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO,

-prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy
RODO, . nie przystuguje

Pani/Panu:

-w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b), d) lub e) RODO prawo do usunigcia danych osobowych, -
prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérych mowa w art. 20 RODO,

-na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. I lit. ¢)
RODO.



